GMintegra Hacemos y
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|.A EN MARKETING Y VENTAS

En un entorno cada vez mas competitivo y digital, la Inteligencia Artificial se ha convertido
en una herramienta clave para transformar procesos, mejorar la eficiencia y crear nuevas
oportunidades de negocio.

Nuestro método: Lo esencial + practica intensiva, para perder el miedo a la IA y a sacarle el
maximo partido en tareas como la generacion de contenidos, la automatizacion de procesos
o la toma de decisiones estratégicas.

El objetivo: capacitar a las personas para usar la IA como aliada en el trabajo, optimizar
recursos y potenciar la innovacion en la organizacion.

Destinatarios:

Equipos de marketing y ventas que quieran aplicar la |A para captar mas, automatizar procesos
y conectar mejor con sus clientes.

También dirigido a profesionales que buscan actualizarse en herramientas digitales aplicadas a
entornos comerciales.

Objetivos:

e Descubrir como la IA puede ayudar a captar clientes, mejorar contenidos y aumentar
las ventas.

e Conocer herramientas concretas para automatizar tareas, personalizar mensajes y
generar impacto.

e Aplicar casos practicos para disenar campanas y procesos asistidos por IA.

Contenidos:
1. Como la IA esta transformando el marketing y las ventas

o Qué puede hacer realmente la IA en marketing y ventas
o Cambios en el comportamiento del cliente en la era digital
o Consideraciones legales y limitaciones

2. Herramientas de IA para la creacion de contenido: texto, audio, imagen y video

« Copywriting con IA: titulares, beneficios y llamadas a la accion

o Generacion de imagen, audio y video para campanas

« Storytelling con IA y metaforas persuasivas

« Creacion de presentaciones y propuestas comerciales

« Generacion por lotes con variables automaticas

e SEO con IA vs. GEO: posicionamiento local y optimizacion de contenido
e Vibe coding
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3. Estrategia de marketing y ventas asistida por IA

o Definicidn del publico objetivo con IA: segmentacion y microsegmentacion

o Creacion de propuestas de valor y seleccion de canales adecuados

o Uso de IA en analisis de datos comerciales y prediccion de comportamiento
(LTV, churn)

« Automatizacion de mensajes, seguimientos y recordatorios

« Chatbots, asistentes virtuales y agentes en procesos de captacion, atencién y
fidelizacion

Metodologia:

Las formaciones estan disefiadas para ser intensas, practicas y totalmente orientadas al valor
real. No se trata de sesiones teoricas, sino de actividades de impacto y aprendizaje activo
donde cada minuto cuenta.

Contenido experto y aplicado

Consultores / formadores expertos en la materia, lo que permite abordar cada sesion casi como
una consultoria en vivo, con ejemplos relevantes y respuestas adaptadas al sector y nivel de los
participantes.

Grupos reducidos

Se trabaja con grupos pequeios para favorecer la participacion, el acompafamiento individual
y la adaptacion del ritmo al grupo. Esto permite resolver dudas en tiempo real y adaptar el
contenido a los intereses del equipo.

Ritmo dinamico y visual
Las sesiones tienen un enfoque directo: se utilizan videos, imagenes y ejemplos preparados
previamente para facilitar la comprension y mantener la atencion.

Practica desde el primer momento

La formacion incorpora ejercicios y tareas reales desde el inicio. El objetivo es que los
participantes trabajen con las herramientas propuestas en contextos similares a su dia a dia, y
puedan aplicar lo aprendido de forma inmediata.

Duracion: 4 h

Modalidad: Presencial en GM Integra RRHH (P.I Casanova c/Pedraforca 3, 08272 Sant
Fruitds de Bages)

Calendario: 30/10/25 de 9 a 13h
Nivel: Iniciacion- Intermedio

Experiencia previa: No es necesaria experiencia técnica, pero se recomienda
familiaridad con conceptos de marketing / ventas.

Material aconsejado: Tablet o portatil

PVP: 325€ + IVA
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